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ORASUL BORSEC
JUDETUL HARGHITA

ACTUALIZARE PLAN
URBANISTIC GENERAL AL
ORASULUI BORSEC

VEGO

**|_ocalitatea:** Orasul Borsec
@VEGO0_2025 \[metodologia USTGU]

—_——

MOTTO: Cartografierea viitorului Borsecului: de la viziune la dialog comunitar.

—_——

### ¢ 1.GHID DE COMPLETARE

> **Scopul acestui chestionar** este de a colecta opinii si informatii relevante pentru elaborarea
Planului Urbanistic General al localitatii.

> intrebarile sunt grupate tematic si sunt adaptate in functie de categoria de respondenti (cetateni,
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investitori, profesionisti etc.).

> **Tipurile de intrebari** incluse:

>

> i. Intrebari cu raspunsuri inchise (ex: Da / Nu; Frecventa)

> ii. intrebari cu optiuni multiple (alegere din lista)

> iii. Intrebari pe scara de apreciere (ex: 1-5)

> iv. intreb&ri deschise (raspuns liber, scurt)

> v. Intrebéri ipotetice (reactie la o situatie)

> vi. Intrebari despre interesul personal (angajament, participare)

> Va rugam sa raspundeti sincer si complet. Toate raspunsurile sunt anonime si vor fi folosite doar in
scopul imbunatatirii planificarii urbane locale.

### - Nota privind codificarea intrebarilor

Fiecare intrebare este codificata sub forma:

e

[Qn_CATEGORIE] Qn: intrebare

Unde:

* 'Qn’ = numarul intrebarii, de la 1 la 30

* "CATEGORIE = CET / INV / PRO / PRO\_EXT / CET\_ONG etc.

* codificarea este **unica in cadrul chestionarului** si se pastreaza identic de la generare pana la
analiza finala.

—~—

### o 2. PREZENTAREA TEMATICILOR $I TEMELOR

2.1. Expunere

Acest chestionar se bazeaza pe o selectie de tematici si teme derivate din analiza contextului specific al
Orasului Borsec, reflectand atéat provocarile, cat si oportunitatile de dezvoltare economica. Selectia
temelor a fost realizata conform metodologiei USTGU, asigurand relevanta pentru mediul de afaceri
local si regional.

Provocarea principala in adaptarea intrebarilor pentru Borsec consta in echilibrarea potentialului turistic
imens, sustinut de resurse naturale si un patrimoniu valoros, cu necesitatea stringenta de a moderniza
infrastructura de afaceri si de a creste predictibilitatea administrativa. Multe dintre vilele istorice, desi
reprezinta un capital de imagine, sunt intr-o stare avansata de degradare, creand un peisaj de
oportunitati, dar si de riscuri.
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Intrebdrile sunt orientate c&tre grupul tinta al investitorilor (INV) pentru a sonda, intr-un mod pragmatic,
perceptia asupra climatului investitional actual si viitor. Se urmareste identificarea barierelor
administrative, a deficitului de infrastructura (in special lipsa gazului natural si calitatea variabila a
retelei rutiere) si a oportunitatilor nevalorificate. Raspunsurile vor fundamenta direct viitoarele
reglementari urbanistice din PUG, avand ca scop crearea unui cadru care sa stimuleze investitiile
sustenabile, s& ofere predictibilitate si sa sustina diversificarea economicg, dincolo de dependenta
actuala de industria apei minerale si turismul sezonier.

2.2. Lista Temelor Abordate:

Alinierea la Viziunea de Dezvoltare 2045 (TM01_CTV01)

Transparenta Decizionald si Participare Publica (TM02_CTV01)
Capacitatea Administrativa de Implementare a Proiectelor (TM03_CTV01)
Digitalizare si Guvernanta Inteligenta (Smart Governance) (TM04_CTVO01)
Protectia Ariilor Naturale si a Biodiversitatii (TM01_CTV02)
Managementul Deseurilor si Economia Circulard (TM03_CTV02)
Adaptarea la Schimbarile Climatice (TM04_CTV02)

Starea de Conservare a Monumentelor Istorice (TM01_CTV03)

Coerenta si Calitatea Arhitecturii Noi (TM02_CTV03)

. Punerea in Valoare a Patrimoniului si Marketingul Cultural (TM03_CTV03)
. Diversificarea si Calitatea Ofertei Turistice (TM01_CTV04)

. Infrastructura de Afaceri si Suport pentru Antreprenoriat (TM02_CTV04)
. Corelarea Educatiei cu Piata Muncii (TM03_CTV04)

. Imaginea Statiunii si Marketingul Teritorial (TM04_CTV04)

. Accesibilitatea si Diversitatea Fondului Locativ (TM01_CTVO05)

. Siguranta Publica in Zonele Rezidentiale (TM03_CTV05)

. Estetica si Ingrijirea Domeniului Public si Privat (TM04_CTV05)

. Transportul Public Local si Conectivitatea Regionald (TM02_CTV06)

. Managementul Parcarii si Fluidizarea Traficului Auto (TM03_CTV06)

. Calitatea si Siguranta Infrastructurii Rutiere (TM04_CTV06)

. Retele de Apa si Canalizare (TM01_CTV07)

. Reteaua de Energie Electrica si lluminat Public (TM02_CTV07)

. Tranzitia Energetica (Gaze Naturale si Regenerabile) (TM03_CTV07)

. Infrastructura de Telecomunicatii si Conectivitate Digitala (TM04_CTV07)
. Infrastructura Educationala (Scoli, Gradinite) (TM01_CTV08)

. Calitatea si Accesibilitatea Serviciilor Administrative (TM04_CTV08)

. Protectia si Punerea in Valoare a Peisajului (TM03_CTV09)

. Relatii Comunitare si Capital Social (TM01_CTV10)

. Perceptia Asupra Identitatii si Viitorului Localitatii (TM04_CTV10)

. Managementul Riscurilor Naturale (Inundatii, Seism) (TM01_CTV11)

. Prevenirea Riscurilor Tehnologice si Industriale (TM02_CTV11)

. Siguranta in Spatiul Public si Prevenirea Infractionalitatii (TM03_CTV11)
. Rezilienta Infrastructurii Critice (TM04_CTV11)

. Infrastructura Digitald si Accesul la Internet (TM01_CTV12)

. Servicii Publice Digitale (E-Guvernare) (TM02_CTV12)

. Solutii ,Smart” pentru Serviciile Urbane (TM03_CTV12)

. Date Deschise (Open Data) si Inovare Digitala (TM04_CTV12)
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38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.

Claritatea si Coerenta Regulamentului Local de Urbanism (RLU) (TM01_CTV13)
Eficienta si Transparenta Procesului de Autorizare (TM02_CTV13)

Controlul si Disciplina in Constructii (TM03_CTV13)

Adaptarea Reglementarilor la Noile Realitati (Flexibilitate) (TM04_CTV13)
Eficienta Energetica a Cladirilor si Utilizarea Energiei Verzi (TM01_CTV14)
Utilizarea Durabila a Terenului si Regenerarea Zonelor Degradate (TM03_CTV14)
Materiale de Constructie Sustenabile si Lanturi de Aprovizionare Locale (TM04_CTV14)
Brandul de Oras si Identitatea Vizuald (TM01_CTV15)

Atragerea de Investitii si Talente (TM03_CTV15)

Prioritizarea Proiectelor si Planificarea Investitiilor (TM01_CTV16)

Identificarea Sursei de Finantare (TM02_CTV16)

Mecanisme de Actualizare si Adaptare a PUG (TM04_CTV16)

—_——~—

i. Intrebari cu rdspunsuri inchise (Da / Nu)

[Q1_INV] (TMOT\_CTV13) 1. Considerati ca actualul Regulament Local de Urbanism (RLU) este

suficient de clar si predictibil pentru a va planifica investitiile pe termen lung?

Da

[Q2_INV] (TM02\_CTV13) 2. Ati intampinat blocaje administrative sau birocratice
semnificative in procesul de obtinere a avizelor sau autorizatiilor in Borsec?

@Da

Nu
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[Q3_INV] (TMO3\_CTV07) 3. Credeti ca lipsa retelei de gaze naturale reprezinta un dezavantaj
competitiv major pentru dezvoltarea afacerilor in localitate?

Da

@Nu

[Q4_INV] (TM04\_CTVO06) 4. Starea actuala a infrastructurii rutiere (in special DJ128 si traficul
greu prin localitate) va afecteaza negativ operatiunile logistice?

@Da

Nu

[Q5_INV] (TM04\_CTV04 / TM0O1\_CTV15) 5. Existenta unui brand turistic puternic, precum
,Borsec, regina apelor minerale”, reprezinta un avantaj direct pentru afacerea dumneavoastra?

@Da

Nu

ii. Intrebari cu optiuni multiple
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[Q6_INV] (TMO3\_CTV15/ TM02\_CTVO04) 6. Care dintre urmatoarele masuri credeti ca ar avea
cel mai mare impact in atragerea de noi investitii in Borsec?

Digitalizarea serviciilor administrative
Stimulente fiscale locale
Dezvoltarea infrastructurii de afaceri

@ O mai buna promovare a statiunii

[Q7_INV] (TMOT\_CTVO07 / TM04\_CTVO07) 7. Ce tip de infrastructura considerati prioritara
pentru dezvoltarea economica a orasului?

Reteaua de gaze naturale
@ Modernizarea drumurilor si a parcarilor
Retea de internet de mare viteza

Extinderea retelei electrice

[Q8_INV] (TM0O3\_CTV01 / TM02\_CTV04) 8. Ce factor considerati a fi cel mai mare obstacol
in calea dezvoltarii unei afaceri in Borsec?

Lipsa fortei de munca calificate
@ Birocratia excesiva
Infrastructura deficitara

Concurenta regionala
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[Q9_INV] (TMO1\_CTV04) 9. In ce domeniu considerati ca exista cel mai mare potential de
dezvoltare nevalorificat in Borsec?

Turism de aventura si sport
@ Servicii de wellness si recuperare
Productie locala (agroalimentara, artizanat)

Servicii IT si creative

[QTO_INV] (TMO1\_CTV16) 10. Care ar trebui sa fie prioritatea administratiei locale in urmatorii
5 ani pentru a sprijini mediul de afaceri?

Reabilitarea patrimoniului construit
Atragerea de fonduri europene pentru infrastructura
Crearea unui parteneriat public-privat solid

@ Simplificarea reglementarilor urbanistice

iii. Intrebari pe scara de apreciere (Likert 1-5)

[QT1_INV] (TM04\_CTV07 / TMO1\_CTV12) 11. Pe o scara de la 1 la 5, cum evaluati calitatea
si fiabilitatea infrastructurii digitale (internet, acoperire mobild) din localitate?

Foarte slaba @ Foarte buna
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[QT2_INV] (TMO2\_CTVO01 / TM04\_CTV08) 12. Cat de multumit sunteti de transparenta si
eficienta administratiei publice locale in relatia cu mediul de afaceri?

Deloc multumit(a) @ Foarte multumit(a)

[QT13_INV] (TM03\_CTV04) 13. In ce masura considerati ca disponibilitatea fortei de munca
locala corespunde nevoilor de calificare ale afacerii dumneavoastra?

In mica masura @ In mare masura

[Q14_INV] (TM04\_CTV04) 14. Cum evaluati atractivitatea generald a Borsecului ca locatie
pentru dezvoltarea unei noi afaceri, comparativ cu alte localitati din regiune?

Foarte slaba @ Foarte buna

[Q15_INV] (TMOT\_CTV02) 15. Pe o scard de la 1 la 5, cat de importanta este pentru deciziile
dumneavoastra de investitie protejarea cadrului natural si a ariilor protejate din Borsec?

Deloc multumit(a) @ Foarte multumit(a)

iv. Intrebéri deschise (text scurt)
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[Q16_INV] (Ce reglementare urbanistica specifica ati propune pentru a stimula reconversia si
reabilitarea vilelor istorice degradate?) 16. TMO1\_CTV03 / TM04\_CTV13

As propune o reglementare urbanistica ce impune termene clare de reabilitare, penalitati pentru
degradare continua si stimulente fiscale pentru renovare, in paralel cu presiuni directe asupra marilor
investitori, precum cei care au achizitionat Remény Szall6 si fosta cladire IBC, pentru a accelera
reconversia acestor vile istorice.

[Q17_INV] (Numiti trei masuri concrete prin care administratia locala ar putea sprijini in mod
direct antreprenoriatul local.) 17. TM02\_CTV04

De exemplu: sa permita plata taxei de promovare o singurad data sau bianual, fara birocratia inutila
pentru ,trei tevi si doua surcele”, sa initieze granturi pentru tineri acordate pe merit si nu pe pile, si sa
implementeze in sfarsit un sistem de rezervari online la Fontana Borsec — altfel risca sa intre in faliment
in curand, avand in vedere ca dupa trei ani nu au reusit sa faca afacerea profitabila.

[Q18_INV] (Ce tip de parteneriat public-privat considerati ca ar fi cel mai benefic pentru
dezvoltarea pe termen lung a statiunii Borsec?) 18. TM02\_CTV16

Un parteneriat public-privat cu adevarat benefic pentru dezvoltarea pe termen lung a statiunii Borsec ar fi
acela in care administratia locala este condusa de un primar cu viziune si o echipa de profesionisti reali,
nu ca actuala echipa ,de bastina” care nu are niciun clue despre cum se gestioneaza o statiune balneara
la standarde ridicate de satisfactie, iar partea privata include investitori seriosi si operatori specializati in
balneo-wellness care pot implementa strategii moderne, sustenabile si orientate spre experienta
oaspetilor.

[Q19_INV] (Descrieti pe scurt principala oportunitate de afaceri pe care o identificati in Borsec,
dar care in prezent nu este valorificata.) 19. TM01\_CTV04

Ideile de aracere nu sunt gratuite.
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[Q20_INV] (Ce solutie tehnica sau de management urban ati observat in alte localitati si
credeti ca ar putea fi implementata cu succes in Borsec?) 20. TM03\_CTV12

Silent Disco. Silent Disco este o solutie excelenta pentru a limita deranjul asupra mediului inconjurator
si, in acelasi timp, pentru a duce distractia la maxim. Ofera optiunea de a alege tipul de muzica preferat
— retro, hituri contemporane sau techno — si este super amuzant, interactiv si ideal pentru toate
varstele. Acest concept a fost implementat cu succes in locatii de renume mondial, tocmai datorita
reputatiei sale de a pastra serenitatea si atmosfera unui loc, oferind in acelasi timp o oportunitate
fantastica de bonding pentru grupuri.

v. intrebari ipotetice (situationale)

[Q21_INV] (Daca Primaria ar oferi in concesiune pe termen lung o vila istorica degradat3, cu
conditia reabilitdrii complete, ati fi interesat de o astfel de investitie?) 21. TM01\_CTV03 /
TMO03\_CTV14

Da
® N
Nu stiu

Depinde

[Q22_INV] (in cazul in care s-ar implementa o zona cu emisii scdzute in centrul statiunii, ati
considera acest fapt un avantaj sau un dezavantaj pentru afacerea dumneavoastra?) 22.
TM04\_CTV02 / TMO3\_CTVO06

Da

Nu

Nu stiu

@ Depinde
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[Q23_INV] (Ati fi dispus sa co-finantati un proiect de infrastructura (ex: modernizarea unui
drum de acces) daca acesta ar aduce un beneficiu direct si masurabil afacerii
dumneavoastra?) 23. TMO1\_CTV16 / TM02\_CTV16

Da
Nu

Nu stiu

@ Depinde

[Q24_INV] (Daca s-ar crea un parc industrial sau un incubator de afaceri la marginea localitatii,
ati lua in considerare relocarea sau extinderea operatiunilor in acel spatiu?) 24. TM02\_CTV04

Da

@ Nu
Nu stiu

Depinde

[Q25_INV] (in ipoteza in care PUG-ul ar introduce reglementéri arhitecturale mai stricte pentru
constructiile noi, dar ar creste astfel calitatea peisajului urban, ati sustine o astfel de masura?)
25. TM02\_CTV03 / TMO3\_CTV09

Da

@ Nu
Nu stiu

Depinde
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vi. Intrebari despre interes personal

[Q26_INV] (Intentionati s va extindeti afacerea sau sa demarati o noud investitie in Borsec in
urmatorii 5 ani?) 26. TM01\_CTVO01

@Da

Nu

[Q27_INV] (Ati fi interesat sa participati la un consiliu consultativ economic, format din
reprezentanti ai mediului de afaceri si ai administratiei locale?) 27. TM02\_CTV01 /
TMO1\_CTV10

Da

[Q28_INV] (Sunteti dispus sa investiti in solutii de eficienta energetica sau in utilizarea surselor
de energie regenerabila pentru afacerea dumneavoastra?) 28. TM01\_CTV14

Da

[Q29_INV] (Ati lua in considerare angajarea de tineri absolventi ai liceului local, daca acestia ar
beneficia de programe de formare specializata?) 29. TM03\_CTV04

Da

@Nu
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[Q30_INV] (Ati fi dispus sa contribuiti (financiar sau prin expertiza) la un proiect de marketing
teritorial pentru promovarea brandului Borsec?) 30. TM04\_CTV04 / TMO1\_CTV15

@Da

Nu
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